OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA NA DALJINU

	TRGOVAC 
	FOURRED d.o.o.

	ADRESA TRGOVCA
	Mali Kalemegdan 2, Beograd, Srbija

	ADRESA ZA PRIJEM OBRASCA
	Mali Kalemegdan 2, Beograd, Srbija

	KONTAKT ZA PRIJEM OBRASCA
	Fix: (011) 276 29 79   
Mob: (066) 8844516

	E-MAIL ZA PRIJEM OBRASCA
	sales@kkczstore.com



Podaci o kupcu
	IME I PREZIME
	

	ADRESA
	

	KONTAKT TEL. I E-MAIL ADRESA
	

	Ovim obaveštavam da odustajem od Ugovora o prodaji sledeće robe/usluge 
	*
*
*
*
*


	DATUM ZAKLJUČENJA UGOVORA / PORUDŽBINE
	

	DATUM ISPORUKE ROBE KUPCU
	

	RAZLOZI ZA ODUSTANAK 
	

	ŽIRO RAČUN KUPCA ZA POVRAT NOVCA
	

	BROJ PORUDŽBINE
	

	DATUM POPUNJAVANJA OBRASCA 
	



Saglasno Zakonu o zaštiti potrošača potrošač može u roku od 14 dana od dana zaključenja ugovora na daljinu ili ugovora koji se zaključuje van poslovnih prostorija da bez navođenja razloga jednostrano raskine ugovor. U slučaju odustanka od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi proizvod. Povrat sredstava će potrošaču biti izvršen nakon što roba bude vraćena na navedenu adresu za prijem obrazca. Trgovac ima pravo da odbije zahtev potrošača ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga što je kupac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao ili je oštetio. Povrat novca će potrošaču biti izvršen nakon što roba bude vraćena na navedenu adresu za prijem obrazca u kompletnom originalnom pakovanju, neoštećena I bez vidljivih tragova korišćenja. Povrat sredstava potrošaču će se izvršiti na žiro račun koji je naveden u obrazcu. U slucaju da je kupac platio karticom, i u slučaju otkaza narudžbine, povraćaj naplaćenih sredstava Korisniku će biti izvršen isključivo preko VISA, EC/MC, Maestro, Amex i Dina metoda plaćanja, odnosno isključivo na račun platne kartice storniranjem originalne transakcije. Troškovi vraćanja robe padaju na teret kupca. Podaci koje potrošač priloži u ovom obrascu služe isključivo za evidentiranje izmena u prometu robe i FOURRED d.o.o.  ih neće upotrebljavati u druge svrhe.
